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m Palabras del presidente

En 2022, se cumple un poco mas de un afio desde que el Gobierno de la Cruz
Roja Paraguaya es asumida por el voluntariado, el Comité Directivo esta com-
puesto por voluntarias y voluntarios desde las bases de las filiales. Quienes
nos embarcamos en este desafio nos vimos interpelados en varios aspectos
y con todos los obstaculos que se van sorteando, estamos convencidos que
vamos construyendo una nueva Cruz Roja Paraguaya, donde cada voluntaria y
voluntario pueda sentirse representado y escuchado.

El establecimiento de las bases para avanzar fue la tarea que requirié mayor
esfuerzo durante el afio, constituir el equipo de gestién para acompafiar el
proceso, cumplir con las obligaciones estatutarias con un nuevo estatuto apro-
bado en el 2018 y a la vez, siempre y, en primer lugar, llegar a las personas que
necesitan.

En este documento podran encontrar una descripcidn de las acciones que im-
plementamos en el 2022. Esta labor sélo es posible gracias al gran equipo hu-
mano que constituye esta Institucion: los voluntarios y voluntarias, el equipo
de gestidén, componentes del movimiento, sociedades nacionales hermanas y
los socios humanitarios, a quienes agradecemos enormemente todo su apoyo.

El Voluntariado es el alma de la Cruz Roja Paraguaya, con su tiempo, responsa-
bilidad y compromiso. Todos somos una parte, de la idea de un suefio que en
1863 tuvo su fundador Jean Henry Dunant. No olvidemos lo que nos motiva a
estar en el movimiento y en que podemos contribuir. Siempre que tengamos
alguna duda recurramos a nuestros Principios Fundamentales, son nuestra
mejor guia dentro de este mundo humanitario.

Les invito a que seamos agentes de cambio en nuestra institucién, buscando la
unidad y la empatia entre cada uno de sus miembros, practicando en todo mo-
mento el respeto hacia las personas, el emblema, nuestros estatutos y regla-
mentos, comprendiendo que los procesos son importantes para el desarrollo
de la organizaciodn, la transparencia y la rendicidn de cuentas son fundamenta-
les para la aceptacion y credibilidad en la sociedad, de esta manera podemos
seguir construyendo la reputacidn de la Cruz Roja Paraguaya que todos y todas
gueremos.

Sigamos creando lazos que fortalezcan nuestros compromisos con la sociedad
para aliviar y prevenir el sufrimiento humano.

Muchas Gracias por formar parte de la Familia Cruz Roja Paraguaya.

Nelson Paniagua
Presidente Nacional
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Introduccion

Los desafios humanitarios con los que estuvo com-
prometida la Cruz Roja Paraguaya durante el afo
2022 fueron las consecuencias de la pandemia en
materia de salud mental, la continuidad de los cui-
dados de bioseguridad en el marco de la vuelta a
clases, como también, en todo el territorio nacio-
nal las filiales atendieron a situaciones emergentes
en el drea de las gestion de los riesgos.

Hemos seguido consolidando nuestro modelo de
trabajo por areas que permite seguir identifican-
do nuevas propuestas de intervencidon para que
sea mas eficaz nuestro trabajo combinando mejor
nuestras respuestas y permitiéndonos ser atentos
al bienestar de las personas.

3703 acciones de gestion de riesgos con un total de
21.363 horas de servicio voluntario

7.889 acciones en el area de salud con un total de
73.679 horas de servicio voluntario

530 acciones del programa juventud con un total
de 2568 horas de servicio voluntario

1446 acciones de gestion institucional con una
dedicacion de 9.099 horas de servicio voluntario

19 filiales en el territorio nacional con 1162 volun-
tarios y voluntarias en relacién con sus comunida-
des para asistir, acompaiiar, facilitar y promover
actividades de bienestar personal y colectivo, in-
tegracion de habitos saludables, conocimiento de
los canales y rutas para gestionar servicios basicos,
acceso a las vacunas, aprendizaje de practicas de

soporte solidario en el cuidado comun de la salud y
evitar las enfermedades transmisibles.

Es destacable el aporte permanente del volunta-
riado desde sus profesiones y experiencia para los
procesos de gestion del conocimiento y elabora-
cién de documentos marcos contextualizados al
pais. Durante el 2022 se aprobé la Politica Nacional
de Primeros Aukxilios y la actualizacién de la Politi-
ca Nacional de Voluntariado. Ambos documentos
promocionan los compromisos de la CRP con las
comunidades.

En cuanto a los procesos estatutarios previstos
para la rendicion de cuentas, la Asamblea General
Ordinaria convocada para el 30 abril, no pudo ser
culminada, por lo que no se pudo aprobar la Me-
moria y el Balance 2021.

En agosto, se produjo la renuncia del Presidente
electo, asumiendo el vicepresidente la presidencia.

En octubre de 2022, se realizé la Asamblea General
Ordinaria donde finalmente se aprobd la Memoria
y Balance 2021. En esta instancia, se abordd tam-
bién la situacién del TEG y TEl, en cuanto al cum-
plimiento de sus funciones siendo cuestionada la
actuacién de estos drganos de gobierno por par-
te de los participantes de la asamblea. Posterior-
mente en diciembre, en una siguiente Asamblea
Extraordinaria, se solicitd la renuncia de algunos
miembros del TEG y TEl, y cubrir las vacantes a tra-
vés de elecciones.



En junio, la Cruz Roja Paraguaya estuvo presente en
las celebraciones de la Asamblea General de la Fe-
deracién Internacional y la reunién del Consejo de
delegados del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja, en Ginebra, Suiza.

La Sociedad Nacional, en el dmbito de sus unida-
des operativas ha tenido diferentes procesos que
requirieron del ejercicio de gobernanza para con-
solidar la institucionalidad, en el marco de la imple-
mentacidén del Estatuto 2018:

La creacidon de una nueva Filial en el distrito de Villa
Elisa, en el departamento Central, que es la prime-
ra unidad operativa cumpliendo los procesos pre-
vistos en este Estatuto.

El acompafiamiento a la filial de Villarrica se vio
afectada por negociaciones con el Municipio de Vi-
llarrica a fin de mantener el predio fisico de su filial,
situacién que siguid durante todo el afio.

Finalmente la filial de Asuncién y la Filial de Cordi-
llera superaron el proceso de intervencién y rea-
lizaron asamblea eleccionaria en noviembre y en
junio de 2022, respectivamente.

En octubre se realizé una denuncia a la Unidad Es-
pecializada de Delitos Informaticos del Ministerio
Pdblico, por un ataque informatico que afectd los
datos contables de los Ultimos 3 afios alojados en
el servidor. También el sistema eléctrico del edificio
de la sede nacional sufrié problemas graves en su
instalaciéon que afectaron las actividades diarias.

Otro local afectado fue el edificio de la Guarderia
“Santa Ana”, ubicada en el barrio del mismo nom-
bre en Asuncién, donde se desplomé el techo de la
infraestructura.

Es importante destacar que en ninguno de estos even-
tos tuvimos personas afectadas.

Gestiones interinstitucionales acerca de situaciones
de deudas dieron como resultados la refinancia-
cion en el caso del Instituto de Previsién Social por
la deuda acumulada por prestaciones sociales, para
un pago parcelado de la misma en 60 cuotas. Se si-
guen las reuniones iniciadas con la Municipalidad
de Asuncion para resolver la deuda acumulada por
residuos patoldgicos del Hospital Materno Infantil.

En este marco se mantuvo el apoyo técnico y finan-
ciero con los socios del movimiento, a finales del
2022 se concretd un proyecto bilateral con Cruz
Roja Suiza para Fortalecimiento Institucional de
Cruz Roja Paraguaya, que permitird mejorar la ges-
tion institucional y programatica para responder de
manera pertinente y oportuna a las necesidades
humanitarias del Paraguay. Con el Comité Interna-
cional de la Cruz Roja Paraguaya (CICR), a través del
Plan de Accidn se trabajé temas con el Voluntaria-
do, la gestidn institucional y capacitacién. Con la
Federacion Internacional de la Cruz Roja y la Media
Luna Roja, ademds del apoyo al proyecto de res-
puesta al COVID, se tuvo un Fondo de Creacién de
Capacidades o CBF por sus siglas en inglés, orien-
tado a la sostenibilidad de la Sostenibilidad Insti-
tucional.

Todo esto fue posible gracias al gran equipo huma-
no que constituye esta Institucién: los voluntarios y
voluntarias, el equipo de gestién, componentes del
movimiento, sociedades nacionales hermanas y los
socios humanitarios.
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Potenciar el impacto de los programas de Salud, Juventud, Inclusion Social y
Gestion de Riesgos a Desastres a través de una gestion eficiente y efectiva.

Desde la Sede Nacional se gestionan proyectos de cobertura nacional tenien-
do en cuenta la afectacidn por zonas, se coordinan la preparacién y las accio-
nes con las filiales. Por su parte, las filiales generan sus areas de servicios en el
marco de los programas vigentes de la institucidn, en base a la identificacion
de necesidades de las comunidades a ser asistidas y acompafiadas.

Inclusién Social

B Centros educativos

Se reviso la cantidad de instituciones educativas vinculadas a CRP. Las 3 se encuentran en
San Estanislao, Concepcién, y Asuncion. La de San Estanislao se constatd que no estd en
funcionamiento. Mientras que la guarderia Mita Saraki de Concepcion, cierra el afio lectivo
2022 con un total de 12 alumnos, 11 nifias y 1 nifio en los niveles Maternal, Pre-Jardin, Jar-
din y Preescolar. Posteriormente, la filial de Concepcién que mantenia en funcionamiento
este centro educativo, luego de un analisis que incluyé el impacto y los recursos necesarios
para mantener este servicio, decidio el cierre temporal del mismo hasta tanto mejoren las
condiciones para su mantenimiento. Esto se dio el 24 de octubre de 2022.

En cuanto a la Escuela Subvencionada Nro. 227 Guarderia Santa Ana, ubicada en la ciudad
de Asuncién, con dependencia a la Sede Nacional, desde hace mas de 30 afos. Durante el
afio 2022 asistieron a la misma 103 nifios y nifias.

Al final del afio 2022, se produjo la caida del techo del salén multiuso, donde se realizaban
las clases de cocina y reposteria, no siendo afectada ninguna persona, afortunadamente.

B Hogar maternal “Dr. Andrés Gubetich”

La Direccién General de Cuidados Alternativos-DICUIDA en fecha 10 de marzo del 2022,
remitié el informe por el cual sefiala varios puntos para cumplir en relacién a la implemen-
tacion de la Ley 6486/20 de PROMOCION Y PROTECCION DEL DERECHO DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES A VIVIR EN FAMILIA, QUE REGULA LAS MEDIDAS DE CUIDADOS ALTERNATI-
VOS Y LA ADOPCION.

En este marco, DICUIDA realizd6 recomendaciones a la CRP para el buen funcionamiento
en el marco legal, incluyendo la ampliacion del plantel profesional de atencién a las nifias,
mejoras edilicias, y ajustes en el enfoque de atencidon a las mismas. En base a las observa-
ciones y recomendaciones hechas por el equipo técnico de la DICUIDA, el Comité Directivo
analizod las capacidades actuales de la Sede Nacional para hacer frente, responder y atender
a las recomendaciones hechas, sobre todo considerando que muchas de ellas requieren de
inversion de tiempo, RRHH y financieros, en contraposicidn al impacto que se realiza con
este espacio de atencion.

En este sentido, el Comité Directivo, decidié cerrar de manera temporal el hogar hasta que
las condiciones financieras de la Sociedad Nacional estén en condiciones de hacer frente a
las inversiones requeridas, el cierre temporal se hizo efectivo en noviembre de 2023 con la
salida de la ultima nifia albergada.



B Acciones que desarrollan las filiales en sus zonas de influencia

Salud

Atencion Pre Hospitalaria:

SMAPS

Promocion de la salud

Gestion de Riesgo

15 filiales implementaron acciones de guar-
dias y coberturas de primeros auxilios

13 filiales realizaron apoyo psicosocial en los
centros educativos y comunidades

13 filiales campafias de donacidon de san-
gre, habitos saludables para prevencion del
Dengue, sensibilizacidn de enfermedades no
transmisibles

WASH

Emergencias

Inclusion Social

5 filiales realizaron sensibilizaciones sobre la
importancia del lavado de manos para pre-
vencion de enfermedades y entrega de lava-
manos con sus insumos correspondientes

3 filiales realizaron evaluacién de dafos en
casos de emergencias y necesidades, andli-
sis de vulnerabilidades y capacidades y ges-
tion de albergues.

Proteccion, Género e Inclusidn
Espacios Seguros
Educacion Sexual

Juventud

1 filial

3 filiales

2 filiales realizaron charlas

Ejes tematicos

5 filiales implementaron talleres en centros
educativos sobre educacién vial y ambiente




Plan de Respuesta al Covid-19.

En el afio 2022, Cruz Roja Paraguaya continud su Plan de Respuesta contra Covid-19, buscan-
do contribuir con la prevencién y la mitigacidn de los efectos del COVID-19 en Paraguay, vy el
fortalecimiento institucional para la implementacion de acciones mas eficientes y efectivas.

Cruz Roja Paraguaya considerd realizar acciones en estas 2 prioridades:

1: Frenar la pandemia. Mantener la salud, el agua y el saneamiento.
2: Fortalecimiento de las Sociedades Nacionales.

-

B  Sensibilizaciones

En los primeros meses del afio 2022, se realizaron sensibilizaciones sobre medidas de pre-
vencion contra Covid-19 y concienciacién sobre la importancia de la vacunacidon como for-
ma de evitar los casos graves. Las sensibilizaciones se acompafiaron con la distribucidn de
materiales, como sefialadores para libros, calendarios, carteles, afiches, stickers y pancartas
con estos mensajes y la entrega de lavamanos en instituciones educativas y comunidades.
Asistieron a estas sensibilizaciones unas 12.417 personas

B Apoyo a instituciones educativas de zonas vulnerables.

Para lograr un retorno seguro y efectivo a las escuelas se formaron 94 voluntarios/as y 367
profesores y autoridades escolares sobre protocolo y guia operativa para el retorno seguro
a clases, y una educacion inclusiva y con igualdad de género.

Se entregaron 200 kits de apoyo escolar, que fueron utilizados por los voluntarios y volun-
tarias para reforzar las capacidades de lectura, escritura y matemadticas de los nifos y nifias
del ler ciclo de Educacion Escolar Basica.

B Lavamanos en instituciones educativas.
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Para mejorar las condiciones de higiene, se entregaron 187 lavamanos y sus insumos a insti-
tuciones educativas y comunidades, y 4.400 kits de proteccion personal contra el COVID-19.

Las personas beneficiadas directamente se estiman en 31.200.

Las actividades de Retorno Seguro a Clase fueron apoyadas por el Fondo Canadiense
que realizé un aporte en G. 421.052.900, la Cruz Roja Suiza y la FICR por un monto de G.
343.075.000.

B Salud Mental y Apoyo Psicosocial (SMAPS)

Curso de Formador de Formadores en Salud Mental y Apoyo Psico-social Basico con la par-
ticipacidon de 17 voluntarios y voluntarias. Posteriormente se realizaron réplicas de estas
capacitaciones en SMAPS a 71 voluntarios, 26 varones y 45 mujeres.

Para que los integrantes de CRP estén capacitados para tomar decisiones en caso de iden-
tificar personas que sufren violencia, la Oficial Senior de Salud para la Delegacién Cono Sur
por FIRC, facilité un taller de Derivaciones Seguras a 19 miembros de la Cruz Roja Paraguaya.
En este taller se mostraron herramientas que permitiran un mejor abordaje de esta proble-
matica.

A partir de septiembre de 2022 se visitaron escuelas y comunidades en donde se realizaron
charlas sobre PPAA y capacitaciones en cuidados en SMAPS, buscando brindar apoyo emo-
cional a las personas afectadas por la pandemia. Se realizaron 102 actividades en comuni-
dades e instituciones educativas, donde se dio apoyo emocional, charlas y capacitaciones a
1.875 personas.

B Taller de lecciones Aprendidas

Las actividades de SMAPS realizadas en el afio 2022 fueron evaluadas en una mesa Técnica
de Trabajo sobre Lecciones Aprendidas. En este encuentro se identificaron los principales
aspectos positivos y a mejorar de la implementacion de la linea de accion SMAPS en conti-
nuidad del Plan Nacional de Respuesta Post COVID 19.

H Apoyo a vacunatorios

La filial Nemby continué los primeros meses del afio con apoyo a vacunatorios, asistiendo a
unas 4.536 personas.

B Software monitoreo

Dentro del fortalecimiento de la Sociedad Nacional, se destaca que en el segundo semes-
tre del afo comenzd a funcionar el software de monitoreo de proyectos “Mombe’ura”. Se
ingresaron en el software los reportes de actividades, de las intervenciones del Plan de Res-
puesta COVID 19 de la Sede Nacional y de las filiales.

Las actividades del Plan de Respuesta Post COVID 19 fueron financiadas a través de fondos
de la Cruz Roja Suiza por un valor de CHF 56.850.

Cobertura en eventos masivos

La Cruz Roja Paraguaya, en el marco del programa salud realiza acciones de cobertura sa-
nitaria en eventos masivos en todo el territorio nacional. También ofrece estas atenciones
como servicio contratado a empresas y/o entidades que lo requieran.

En el pais hay eventos religiosos programados que convocan y movilizan a las personas, lo-
calizados en diferentes regiones del pais: Cordillera: Caacupé; Misiones: Tafiarandy; Guaira:
Itapé, Itapua; ltacua.
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Para todos estos eventos se implementd el Plan Operativo de Asistencia Sanitaria en even-
tos masivos.

En el afio 2022 durante el operativo Caacupé, CRP atendid en sus puestos a 467 personas.
Las atenciones se distribuyeron de la siguiente manera: Heridas 150, Casos clinicos 149,
Quemaduras 33, Enfermedades repentinas 21, Traslados 7, otras causas 107.

Se conto para este operativo con donaciones de alimentos, aguas, gaseosas, jugos, medica-
mentos e insumos médicos. Las principales empresas donantes fueron: Banco de Alimen-
tos, PARESA, SELTZ, O’'HARA, Casa Grutter, Pechugdn, FAPASA, La Casa del Queso, CARFAL y
Luisito.

El monto de las donaciones alcanzé Gs. 60.393.018.
Para este evento se movilizaron 195 voluntarios y voluntarias de filiales.

En la misma fecha la Filial Itapia movilizd a 40 voluntarios y voluntarias para la cobertura
sanitaria de la peregrinacién a Itacud, ubicado a 9 km del casco urbano de la ciudad de En-
carnacién. Realizaron 80 atenciones

La filial de Guaird realizo la cobertura a los peregrinos que van hacia el santuario de ltapé.
B  Acuerdo con la Agencia Nacional de Transito y Seguridad Vial

En octubre 2022, mediante la resolucién 748/2022 de la Agencia Nacional de Transito y
Seguridad Vial se reglamenta los procedimientos y estandares minimos para capacitaciones
de Primeros Auxilios para el manejo de escenarios de siniestros viales, en cumplimento del
art 25 de la ley 5016/14 autoridad municipal antes de emitir una licencia de conducir debe
requerir del solicitante el “Certificado de conocimientos basicos de primeros auxilios”. La
Cruz Roja Paraguaya fue parte de este proceso de reglamentacién y hoy cuenta con la habi-
litacién 013/2023 para impartir las capacitaciones en todo el territorio nacional.

Y desde noviembre se inician las capacitaciones con 161 facilitadores habilitados de 17 filia-
les y se registraron 391 personas capacitadas por 6 filiales.

3703 acciones de gestion de riesgos con un total de 21.363 horas de servicio voluntario
Estas acciones son: mapeo de riesgos, evaluacidn de daios, analisis de vulnerabilidades y
capacidades, asistencia en inundaciones repentinas, plan de gestién de los riesgos en insti-
tuciones educativas, planes de seguridad, formacion de brigadas.

7.889 acciones en el drea de salud con un total de 73.679 horas de servicio voluntario.
Las actividades son: guardias y servicio extrahospitalario, coberturas sanitarias en eventos,
campanas de sensibilizacién sobre enfermedades no transmisibles, campafias de habitos
saludables de prevencién del dengue, jornadas de donacién de sangre, charlas de primeros
auxilios comunitarios.

530 acciones del programa juventud con un total de 2568 horas de servicio voluntario:
talleres en escuelas sobre educacion vial, campafias sobre medio ambiente, plantacion de
arboles, concurso de dibujo en educacién vial, campafias de celebracién del dia del Nifio y
la Nifia, jornada recreativa en hogares de adultos mayores.

1446 acciones de gestion institucional con una dedicacién de 9.099 horas de servicio volun-
tario: son las actividades que requieren la gestidn institucional como las relaciones publicas,
movilizacién de recursos, procesos administrativos, archivos documental, gestién de prensa,
manejo de redes sociales, formacidn institucional, captacién de voluntarios y voluntarias.
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Desarrollar una cultura organizacional sostenible con miras a fortalecer insti-
tucionalmente a la Cruz Roja Paraguaya

Durante el afio 2022 el fortalecimiento de las capacidades de las filiales estuvo concentrado
en la gestion documental y administrativa de las unidades operativas.

Mas del 70% de las filiales fueron capacitadas en la utilizacién de procedimientos estandari-
zados y transparentes, a través de talleres, basado en el documento denominado guia para
filiales. Responsables de tesorerias y de secretarias de las filiales recibieron acompafiamien-
to especifico sobre funciones en el marco del cumplimiento de sus roles que garantizan el
funcionamiento de la filial.

14 de las filiales elaboraron sus POAs 2022
15 presentaron reportes financieros mensuales
15 filiales cuentan con archivo documental del voluntariado

12 responsables de tesoreria participaron en el taller de lecciones aprendidas acerca de los
procesos establecidos.

Mas del 80% de las filiales fueron acompanadas y recibieron guias sobre procedimientos
ante riesgos institucionales.

Se realizaron 2 reuniones nacionales de comisiones directivas con la participacion de presi-
dentes, vicepresidentes, secretarios/as, tesoreros/as, miembros titulares con un promedio
en ambas reuniones de 15 filiales y un total de 42 personas.

En estas reuniones se ofrecid formacidn acerca de riesgos institucionales, herramientas so-
bre procedimientos administrativos, etapas de la gestién del voluntariado, informacién so-
bre proyectos y presupuestos vigentes.

Documentos elaborados. Cultura organizacional

En el marco del desarrollo de la cultura organizacional y con el fin de fortalecer la institu-
cionalidad de la CRP, se implementan procesos de elaboracién y de actualizacidon de docu-
mentos marcos que orientan la conducta, las estrategias y las intervenciones de todos los
miembros. Todos los documentos fueron elaborados de forma participativa y aprobados por
el Gobierno Nacional de la CRP.

1- Politica Nacional de Voluntariado: actualizada mediante la revisidn, el analisis, las con-
sultas de manera participativa.

2- Politica Nacional de Primeros Auxilios: se elaboré

3- Protocolo de actuacidn en el servicio extrahospitalario: una herramienta orientadora
para todas las filiales que incursionar o proyectan prestar el servicio extrahospitalario
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Sistema de Registro del Voluntariado

La Cruz Roja Paraguaya cuenta con sistema informatico para el registro de miembros y re-
gistro de las horas dedicadas al servicio voluntario. Consiste en una plataforma web y una
aplicaciéon moavil disponible para los sistemas Android, 10S, Huawei, accesible a todos los
miembros registrados en la Cruz Roja Paraguaya y donde pueden, individualmente registrar
sus horas, monitorear su informacion personal y actualizarla.

Esta plataforma genera informacion estadistica sobre: cantidad de usuarios, horas regis-
tradas, programas y lineas de accién desarrolladas. Ademas de que cada miembro puede
obtener la constancia de su pertenencia a la institucién y las horas dedicadas al servicio
voluntario. La misma fue presentada en el Encuentro Regional de Cruz Roja realizado en
Montevideo - Uruguay como una buena practica.

Al cierre del 2022

APP para registro de horas

1.438 386
Voluntarios activos EEJ Voluntarios ingresaron en el

afio 2022 a CRP

2 599 _
w Hombres 1.110
Usuarios en la app
(@)
@ 839
Mujeres J 3 109.814
@ horas de servicio voluntario

000 985

fl]ﬂlF Miembros que registraron

horas de servicio
Todas las Filiales cuentan con Referentes de Voluntariado que son quienes promocionan el
uso de la APP y gestionan la validacidn de las actividades y horas de servicio.
Para cumplir estos roles, cuentan con el apoyo permanente del equipo de gestidn del area

de voluntariado con reuniones mensuales, asesoramiento individual y el soporte técnico
oportuno.
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Se realizd un taller de lecciones aprendidas sobre la aplicacién del ciclo de gestién para la
captacion e inclusién de nuevos miembros con la participacidn de 16 referentes del area
12 filiales recibieron herramientas y estrategias para captar voluntarios: planilla de diagnds-
tico, plan de publicaciones, plan y contenido de formacion.

Capacitacion

Con el objetivo de aumentar la estructuracién de los procesos de formacidén que garanticen
las habilidades, conocimientos y técnicas del voluntariado para asumir las responsabilida-
des de liderazgo en gobernanza como en operaciones, se ha estructurado el area de capa-
citacion con la designacién de responsables del area que contempla las formaciones a nivel
interno y a nivel externo de la sede nacional y de las filiales.

16 filiales desarrollaron su area de capacitacién: Asuncién, Alto Parand, Capiatd, Concep-
ciéon, Cordillera, Fernando de la Mora, Mariano Roque Alonso, Guair3, It4, Itapua, Nemby,
Nueva lItalia, Misiones, Limpio, San Pedro y Villa Elisa.

B Formacion que se desarroll6 a nivel nacional

Metodologia Participativa. La formacion fue coordinada entre el equipo de la Sede Nacional
y personas del voluntariado entrenados en las tematicas

Tuvo como objetivo proveer herramientas didacticas para facilitar los contenidos de las di-
ferentes dreas que ofrece la Cruz Roja a nivel interno y externo. Esta formacion se actualiza
cada afio. Participaron voluntarios y voluntarias de las siguientes filiales Concepcién, Guaira,
Cordillera, Ita y Limpio: 36 personas

Parto en emergencias: esta tematica fue incluida en la preparacién para cobertura en even-
tos masivos. En Capiata con participacion de 58 personas de las filiales 1td, Mariano Roque
Alonso, Fernando de la Mora, Limpio, Cordillera, Villa Elisa y Capiata.

Salud Publica en Emergencia: esta tematica fue una réplica de voluntarios y voluntarias que
fueron entrenados por la Federacidn Internacional de la Cruz Roja y la Media Luna Roja. Fue-
ron 3 profesionales del drea salud que facilitaron 8 espacios virtuales con trabajos practicos.
Incluyd un encuentro de practicas. En conjunto con las Filiales de Ita, Asuncidn, Alto Paran3,
Nemby, Fernando de la Mora, Concepcidn, Cordillera, Limpio, ItapUa con la participaciéon de
17 personas.

B Construccion participativa de documentos institucionales

Las politicas, los documentos, los protocolos y las guias se desarrollan con la metodologia
de establecimiento de mesas de andlisis, reflexidon y elaboracién por tematicas con la parti-
cipacion de profesionales, especialistas de las filiales.

En el afio se aplicaron 15 reuniones con la metodologia de mesas de trabajo participativo
cuyo resultado son: actualizacién de la Politica Nacional de Voluntariado, Elaboracién de la
Politica Nacional de Primeros Auxilios, y Protocolo de actuacién en la atencion extrahospi-
talario.

Se actualizaron 52 facilitadores y facilitadoras de Primeros Auxilios (PPAA)
Participacién en formaciones internacionales y espacios de planificacion conjunta Una vo-
luntaria de la Filial Alto Parana en la realizado en México 2° encuentro de intercambio de

experiencias de Sociedades Nacionales de las Américas en el marco de Acceso Mds Seguro

e 1 voluntaria de lafilial Itapua en Ecuador para el V Encuentro Regional de AMERSUR en
Quito, Ecuador. También particip6 el Presidente Nacional
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e 1 voluntario de la Filial Itapta en Avila, Espafia en el Programa Global de Voluntariado
VLP

e 4 personas del equipo de gestidn en: Gestién de la Informacién / Planificacién, Moni-
toreo, Evaluacién y Reportes en Buenos Aires, Argentina, Formacién administrativa con
CICR en Brasilia, Brasil y de Planificacién conjunta CRP-CICR en Montevideo, Uruguay

H Intercambio entre Filiales para la Formacion Institucional

El ciclo de gestion del voluntario cuenta con una malla curricular para la etapa de Inclusién
en la que las personas interesadas en ser parte de la CRP reciben Formacion Institucional en
cumplimiento de la Ley 6060/2018 del Voluntariado y los Derechos y Obligaciones estable-
cidos por Estatuto.

Para ello, se cuenta con voluntarios y voluntarias entrenados y permanentemente actualiza-
dos en estos contenidos para cubrir las solicitudes de estas capacitaciones. Las captaciones
de nuevos miembros son planificadas por las filiales en diferentes momentos del afio y en
el marco de un cronograma de formacidn se realizan los intercambios segun los contenidos
previstos. Se han realizado 17 movilizaciones de facilitadores entre filiales.

Celebracion de asambleas y elecciones

El mandato estatutario establece que las filiales deben celebrar asambleas ordinarias entre
los meses de enero y marzo, con el objetivo de presentar balance, memoria y plan operativo
para su aprobacion. En este sentido, a continuacidn, se detalla el avance de las filiales:

Alto Paranad - Concepcion- Fernando de la Mora
- ltapta - Neembucu - Nueva ltalia - Nemby
-Limpio - Asuncion - Cordillera -Ita-Misiones -
MRA - San Pedro - Villa Elisa - Guaira

Filiales que celebraron asamblea
ordinaria

- . Alto Alto Parana - Concepcién - Asuncion -
Filiales que celebraron elecciones ., . .
Concepcion - Villa Elisa

Alto Parana - Concepcion - Fernando de la
Mora - Itapta - Neembuct - Nueva ltalia -
Nemby - Limpio - Asuncién - Cordillera - Ita -
Misiones - Mariano Roque Alonso - San Pedro
- Villa Elisa - Guaira

Filiales con Balance elaborados

Alto Parand - Capiata - Concepcidn - Fernando

Filiales con Memoria presentada ,
P de la Mora - Itapua

- . Asuncién - Concepcién - Cordillera - Neembu-
Filiales con local propio i

Filial sin local Fernando de la Mora - Ita

Itaptia - Guaird - Boquerén - Nemby - Alto
Parana- Nueva Italia - Limpio - Capiata - San
Pedro -MRA -Misiones- Villa Elisa

Boquerdn

Filial con algun tipo de acuerdo para
su local (alquiler, préstamo)

[

Filial inactiva
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Nueva Filial:

En el distrito de Villa Elisa, luego de un proceso de formacion y actividades durante 18 meses,
y cumpliendo los requisitos de cantidad de personas, proceso, participacion en la formacion,
planificacién de actividades el Comité Directivo Nacional aprobd la Constitucién de la nueva
filial, que se formalizé con la celebracion de Asamblea Constitutiva en noviembre 2022. Con
una base de miembros de 56 personas.

Solicitud de conformacién de nueva Filial:

En junio de 2022, un grupo de personas del distrito de Minga Guazu, en Alto Parand
presentaron al Comité Directivo Nacional el pedido de iniciar el proceso de conformacion
de una filial en esa localidad.

Filiales Intervenidas:

Asuncion: El Comité Directivo Nacional designé una coordinadora de filial con el objetivo
de regularizar las condiciones que permita celebrar asamblea y elecciones en Ia filial.
Hecho que se efectivizd en el mes de noviembre de 2022.

Cordillera: siguiendo el proceso de regularizacidn prevista en el marco de la intervencion
vigente desde marzo 2021, se levantd la intervencion y la Filial Cordillera cumpliendo con
los requisitos celebré asamblea y elecciones el 12 de junio de 2022.

Luque: cerrado el proceso de intervencidn, el Comité Directivo Nacional aprobé la
propuesta de reactivacion de la Filial por parte de personas interesadas residentes en el
distrito.

Misiones: se propuso la designacidn de presidente interino para liderar los procesos de
regularizacion.

Boquerdn: en el marco de la intervencion de la Filial de marzo 2021, no hubo mayores
movimientos.

Situacion de Comisiones directivas: estas filiales solicitaron al gobierno
nacional un acompafiamiento para la regularizacién de sus funciones como comision
directiva.

e Filial Mariano Roque Alonso: en el 2021 fenecid el mandato de la Filial MRA.
Pero por falta de miembros habilitados segin requisitos estatutarios no podian
celebrar elecciones. La Comisidon Directiva saliente solicitd prérroga al Comité
Directivo Nacional nombrando un presidente interino con un equipo que cumpliera
funciones de gobierno. Aprobada la solicitud los designados se comprometieron
a regularizar los procedimientos para garantizar elecciones en el 2023.

e Filial Nueva Italia: en la asamblea de marzo 2022, el presidente de la filial presentd
renuncia al cargo para ocupar funciones laborales en una entidad gubernamental.
Ante esta renuncia, los miembros de la Comision Directiva no asumieron la vacancia,
por lo que en asamblea extraordinaria los miembros solicitaron la renuncia de todos.
Presentaron la situacién al Comité Directivo Nacional y solicitaron el nombramiento
de una presidente interina con el compromiso de regularizar la situacién de
participacidn y requisitos de habilitacion para celebrar elecciones en el afio 2023.

e Filial Misiones: la Filial Misiones fue intervenida en marzo de 2021. Los miembros de la

Filial solicitaron al Comité Directivo Nacional designar un presidente interino para asegurar
el proceso de regularizacidn que le permita a la filial celebrar elecciones en el 2023.
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CRP tiene alianzas con las siguientes instituciones educativas para la promocion del
voluntariado:

¢ Universidad Columbia

¢ Universidad Centro Médico Bautista

¢ Universidad Internacional Tres Fronteras de Ciudad del Este
¢ Instituto Técnico Superior Arandu de Caacupé

¢ Universidad de Sol

e Somos Gay

Luego de un arduo trabajo conjunto, se logré el apoyo técnico y financiero por parte de Cruz
Roja Suiza, del proyecto “Fortalecimiento de la Cruz Roja Paraguaya en su gestidn institucio-
nal y en la prestacién de servicios.” Este proyecto tiene como objetivo principal, contribuir
al fortalecimiento de la gestion institucional y programdtica de la CRP para responder de
manera pertinente y oportuna a las necesidades humanitarias del Paraguay y se implemen-
tard hasta junio de 2025. El presupuesto total por un periodo de 3 afos es de CHF 570.863.

El proyecto impulsa el proceso de “Evaluacion y Certificacidon de la Capacidad Organizacio-
nal” (OCAC), a partir del cual se elaborara un Plan de Mejora Institucional. Promueve el for-
talecimiento de la capacidad de ejecucién de la Sociedad Nacional, capacitando al personal
de Sede y voluntarios de las Filiales sobre los nuevos lineamientos institucionales. El volun-
tariado sera capacitado en gobernanza, administracion, movilizacién de recursos (MDR),
gestidn de voluntariado, comunicacion, ciclo de gestion de proyectos, entre otros.

Desarrollara micro proyectos en filiales seleccionadas para cumplir los Programas de Salud,
GRD y/o Juventud. El proyecto también busca mejorar la gestion de informacion institucio-
nal para tener un mejor monitoreo de los proyectos y para que la toma de decisiones se
base en el uso de la informacién oportuna. Esta mejora ademas aumentara la transparencia
a lo interno y externo de la CRP.

En el area de planificacion, se alinearon las metas de los Planes Operativos Anuales (POA)
de las Direcciones con las del Plan Estratégico Institucional (PEl), facilitando el monitoreo
de avance del PEI. Se reestructurd el Organigrama, y se definieron las funciones de varios
cargos.

Nuevas personas se sumaron a la plantilla de RR.HH. Ademas de la Direccién Ejecutiva, se
incorporaron las directoras de Comunicacion y Movilizacion de Recursos, un nuevo director
de Programas y Operaciones, asi como una nueva directora de Administracién y Finanzas.
Se contratd un Asesor Juridico y en el area de Desarrollo Organizativo se contraté a una per-
sona para que se encargue de las capacitaciones y voluntariado.




Fortalecer la identidad institucional para generar un posicionamiento
nacional referente de las acciones como de los miembros de la Cruz Roja
Paraguaya.

El Plan Estratégico Institucional otorgé prioridad al fortalecimiento de competencias comu-
nicacionales desde la Sede Nacional y las filiales, con énfasis en contenidos.

Respecto a la identidad institucional esta planteado como un sélo érgano que comunicay se
vincula con la comunidad. Para el logro de estos objetivos se fortalecid el equipo de trabajo
a través de la incorporacién de recursos humanos esenciales para la realizacién de tareas,
en la posicion de la Direccidon de Comunicacidn.

La Direccién de Comunicacién tiene como principales objetivos consolidar y potenciar la
imagen positiva de la Cruz Roja Paraguaya con sus diferentes publicos.

Asimismo, se busca brindar herramientas de comunicacién en toda la red de filiales, y dar
una imagen de unidad de la sociedad nacional.

Detallamos las principales acciones realizadas en esta area:

B Estudio de percepcidon de la imagen de la Cruz Roja Paraguaya

Se contratd una consultora para la elaboracién del Estudio de percepcion de la imagen de
la Cruz Roja Paraguaya. Los métodos utilizados fueron cualitativos y cuantitativos. Se desta-
co la buena percepcidn que tiene la Cruz Roja Paraguaya frente a sus publicos ubicdndose
como la segunda organizacién humanitaria mas recordada.

Los resultados de este estudio se difundieron en todos los niveles de la CRP, a nivel de go-
bierno central y filiales, talleres con voluntarios y en las filiales de la Sociedad Nacional.
Este estudio también permitié iniciar un cambio en el discurso desde adentro para fortale-
cer el sentido de pertenencia del voluntariado y la difusion positiva de las acciones, que a su
vez permite un mejor acercamiento a potenciales colaboradores de la institucion.

B Elaboracion de una nueva linea gréfica

Para darle una uniformidad de estilos y grafismos se contratd una agencia de comunicacion
para la elaboracidn de una nueva linea grafica, ademas de la produccidn de videos tipo re-
els y sesién de fotos de voluntarios y voluntarias destacando la labor en primero auxilios y

promocionando.
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B Gestion de Prensa

Durante el 2022 las acciones de la Cruz Roja Paraguaya aparecieron en unas 25 veces des-
tacando medios escritos impresos y digitales y medios televisivos. Entre los medios mas
importantes estan Telefuturo, Noticias Paraguay, La Nacion y El Trece.

B Taller de comunicacion

El taller de habilidades comunicacionales contd con la participacion de mas de 25 volun-
tarios y voluntarias. Los temas tratados fueron: guia operacional, comunicacién en crisis,
fotografia, gestion de prensa, uso de redes sociales.

B Red de Comunicadores.

Durante 2022 se afianzé la presencia, funcidn y especializacion de los/as referentes de Co-
municacién de las filiales. La Red de Comunicadores nuclea a los referentes de 16 Filiales y
cuenta con un grupo WhatsApp de contacto permanente, destinados a compartir materia-
les, intercambiar experiencias y motivar las buenas practicas.

Asimismo, se realizaron reuniones mensuales para actualizacion de campaiias o capacitaciones.

B Taller sobre sobre el uso del emblema y la visibilidad institucional (uso del emblema,
Gestion de Indumentaria), uso de canales de difusion de la informacion.

Se realizaron talleres en filiales y reuniones virtuales con los referentes de comunicacion
gue asumian el cargo.

B Redes sociales

La Cruz Roja Paraguaya cuenta con perfiles en Facebook, Instagram y Twitter. En 2022 se cred
el LinkedIn institucional para los llamados de licitacién y busqueda de recursos humanos.

Durante 2022, las redes sociales registraron los siguientes nimeros en Facebook e Instagram:
- Alcance obtenido en Facebook: 776.382 personas
Nuevos seguidores en Facebook: 5.910
Alcance obtenido en Instagram: 68.676 personas
Nuevos seguidores en Instagram: 1.058
Impresiones pagadas en ambas plataformas: 1.948.956
Inversidn total en publicidad: 8.919.082 guaranies
17 filiales utilizan Facebook con una pdgina propia, 15 usan también Instagram y 3 Twitter.

Asimismo, se enviaron correos masivos mensualmente a un listado de mas de 500 correos
B Guia de Comunicacién Operacional

Se realizé la guia de comunicacién operacional que ayuda a potenciar la seguridad en el te-
rreno, fortalecer la percepcidn institucional positiva de Cruz Roja Paraguaya, el acceso segu-
ro y aceptacion del personal tanto de la Sociedad Nacional (SN), como de los componentes
del Movimiento presentes en el pafis.

Con esto se posibilita el desarrollo de una relacidn de confianza y se genera un conocimien-
to y comprensidn de la institucidn entre las comunidades y actores. Asimismo, se crea un
espacio de escucha activa y se genera un didlogo transparente y cercano con la poblacion.

B Guia para voceros y voceras
Se elabord una guia de comunicacion para voceros y voceras que ofrece algunos consejos
practicos para enfrentar entrevistas en medios de comunicacién. El portavoz de la institu-

cién es una parte importante de la imagen institucional por lo tanto debe estar capacitado
para enfrentar la responsabilidad del cargo.
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Generar e implementar estrategias de sostenibilidad financiera a tres
niveles: local, nacional y del Hospital Materno Infantil Reina Sofia.

Movilizacion de Recursos (MDR)

Estratégicamente MDR fue potenciado a través de un fondo de fortalecimiento institucional
(CBF por sus siglas en inglés) otorgado por la Federacion Internacional de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja.

Con el objetivo de desarrollar estrategias para las unidades de negocios de la CRP y ela-
borar un plan operativo de venta de servicios, se contraté una consultoria para un estudio
de mercado para movilizacidén de recursos y disefio de estrategia de negocios para CRP. El
informe muestra también las principales organizaciones que compiten con CRP en el pais y
recomienda estrategias para recaudar fondos en 3 unidades de CRP, el Hospital Materno In-
fantil, mejorando la atencidn y la comodidad de los pacientes y ofreciendo nuevos servicios,
la Sede Nacional ofreciendo aprendizajes significativos en los cursos y La Tiendita teniendo
presencia en redes sociales y ampliando sus secciones para posicionarse como una opcién
de compra variada con calidad y de precio accesible, cuya implementacién buscaremos fi-
nanciar con una siguiente propuesta de CBF.

Ademds, en un esfuerzo de complementar acciones la CRP recibié un apoyo entre pares de
la Cruz Roja Uruguaya, siendo uno de los puntos principales del apoyo el conocimiento de
estrategias de Movilizacion de Recursos.

B Capacitaciones en Primeros Auxilios en Siniestros Viales

En el marco de la Regolucic’m AN'[SV N° 748/2022 “POR LA CUAL SE REGLAMENTA LOS PRO-
CEDIMIENTOS Y ESTANDARES MINIMOS DE LAS CAPACITACIONES DE CONOCIMIENTOS DE
PRIMEROS AUXILIOS PARA EL MANEJO DE ESCENAS DE SINIESTROS VIALES”.

En este sentido se trabajo con la Agencia Nacional de Transito y Seguridad Vial para el consenso
de un curriculo de capacitacion minima para las personas en seguridad vial, extension y se le
otorgd a la CRP junto con otras instituciones las atribuciones de poder brindar capacitaciones.

Esta oportunidad de generar ingresos fue bastante beneficiosa para muchas filiales que in-
cursionaron en esta linea y otras para aumentar sus ingresos por la obligatoriedad de contar
con esta capacitacion.

Resumen de Sensibilizaciones en PPAA para siniestros viales

m Campaiia de la banderita: En unidad, podemos. #JOJAPE JAIKATU

La Campaiia de la Banderita del afio 2022 recaudd Gs. 131.359.253, sumadas 14 filiales y
la Sede Nacional. Todas las filiales realizaron la rendicién de cuentas correspondiente. Se
destaca la amplia difusidn que tuvo la campafia a través de los medios.

m Tienda casi nueva:

La tiendita o tienda casi nueva sigue siendo uno de las fuentes de ingresos para la financia-
cion de las actividades de la Cruz Roja Paraguaya. La Tienda realiza venta de ropas y zapatos
de segunda mano que provienen mayormente de donaciones y personas que dejan para la

venta por una que durante el 2022 fue del 50%.

A través de la Tienda Casi Nueva, durante el 2022 ingresé G. 148.984.115
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B Capacitaciones en Primeros Auxilios

Los ingresos por capacitaciones en Primeros Auxilios (PPAA) realizadas por la Sede Nacional,
en el 2022 fue de G. 119.185.000.

B Hospital Materno Infantil Reina Sofia.

El HMI. Reina Sofia de la Cruz Roja Paraguaya, es uno de los pilares en la formacién médica
a nivel nacional, reconocida por el MSPYBS, y por la Comisién Nacional De Residencias Mé-
dicas (CONAREM) como formadores en la especialidad de Ginecologia y obstetricia, durante
el 2022 contd con 30 residentes, distribuidos en 4 afios de residencia médica asi también en
la subespecialidad en Neonatologia, rama de la Pediatria Clinica, actualmente se cuenta con
3 residentes, distribuidos en 2 afios de residencia médica. Dichos cursos se encuentran ava-
lados por la Universidad Catdlica de Asuncidon y reconocidos por las sociedades cientificas
respectivas. Ademds de haber participado en forma activa en los diferentes congresos na-
cionales e internacionales a través de representantes y expositores de trabajos cientificos.

Cabe mencionar que mediante las extensiones universitarias incluidas en el programa se
realizan actividades extramurales, como ser la pasantia por el servicio de oncologia gineco-
l6gica del instituto de prevision social, asi como trabajo conjunto con el MSPYBS en el HMI
Loma Pyta, sirviendo de ayuda a la prestacién de servicios como establecen los valores de la
CRP. Agregandole también la educacidn continua de los funcionarios del CAl de la municipa-
lidad de Asuncidn, sobre cuidados a nifios /as de primera infancia.

Asi mismo este departamento se ha mantenido realizando capacitaciones de formacién
continua tanto para el personal de blanco por medio de convenios con las diferentes direc-
ciones del MSPYBS, e invitados especiales, asi como con las universidades, con el fin dltimo
de elevar la prestacion dentro de esta institucién, como son los estandares que enfatiza los
principios de la CRP.

B Servicios especializados del Hospital Materno Infantil Reina Sofia

Durante el afio 2022 el Hospital Materno Infantil Reina Sofia brindé hospitalizacién a 3.469
pacientes, por las siguientes causas:

2.120 partos y cesareas

413 neonatos

431 cirugias ginecoldgicas, 30 cirugias generales

475 internaciones provenientes de diversos puntos del pais

Las Consultas Externas en el afio 2022 alcanzaron un total de 35.869 en las distintas espe-
cialidades.

En el servicio de diagndstico y tratamiento del hospital se realizaron 18.954 servicios, dis-
tribuidos de la siguiente manera:

Servicios de Laboratorio 7.798
Servicios de Banco de Sangre 2.870
Servicios de Patologia Cervical 1.066
Servicios de Salud Fetal 5.730
Servicios de Radiologia 166
Planificacion Familiar 842

Servicios de Odontologia 261
Servicio de Electrocardiograma 221

Se entregaron 3.187 medicamentos y materiales.

En el aspecto preventivo, el Hospital continla desarrollando su Programa de Vacunaciones
dentro de la Institucion, donde se aplicaron en el afio un total de 8.937 dosis de vacunas.
Ademas, se realizaron en los Consultorios Externos charlas educativas, participativas y en-
trevistas con las usuarias de acuerdo a su necesidad.
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Completa la tarea asistencial, el Area de Servicio Social, que con el contacto permanen-
te entre el trabajador social y los pacientes permite un relacionamiento que garantiza la
atencidn a la problematica social familiar de nuestros pacientes, la mayoria de ellos prove-
nientes de sectores humildes y que reciben una ayuda importante mediante este servicio,
principalmente en la mediacidon con otras entidades externas que ayudan a las personas
mas necesitadas.

Fundacion Santa Librada. Como en afios anteriores ayudd a los pacientes hospitalizados,
neonatos en su mayoria, con importantes provisiones de insumos hospitalarios (alimenta-
cion, leche vitaminada, descartables, antibidticos, entre otros), necesarios para la atencion
de los mismos.

Fundacion La Piedad. Durante el periodo terminado el 31 de diciembre del 2022, el Hospital
Materno Infantil Reina Sofia de la Cruz Roja Paraguaya recibié de la Fundacién La Piedad,
el aporte econémico para el Programa de Proteccién a la Maternidad e Infancia de confor-
midad al Convenio suscripto la suma total de Gs. 252.000.000, fraccionado en 12 aportes
mensuales de Gs. 21.000.000.

El Hospital Materno Infantil Reina Sofia es uno de los pilares en la formaciéon médica a nivel
nacional, reconocida por el MSPYBS, y por la Comisién Nacional de Residencias Médicas
(CONAREM), como formadores en la especialidad de Ginecologia y Obstetricia. Actualmente
se cuenta con 30 residentes, distribuidos en 4 afios de residencia médica asi también en la
sub especialidad en Neonatologia, rama de la Pediatria Clinica, actualmente se cuenta con
3 residentes, distribuidos en 2 afios de residencia médica. Dichos cursos se encuentran ava-
lados por la Universidad Catdlica de Asuncidon y reconocidos por las sociedades cientificas
respectivas.

Cabe mencionar que mediante las extensiones universitarias incluidas en el programa se
realizan actividades extramuros, como ser la pasantia por el servicio de oncologia gineco-
l6gica del Instituto de Previsidn Social, asi como trabajo conjunto con el MSPYBS en el HMI
Loma Pyta, sirviendo de ayuda a la prestacién de servicios como establecen los valores de
la CRP. Agregandole también la educaciéon continua de los funcionarios del CAl (Centro de
Atenciodn Integral a la Nifiez y a Adolescencia de la municipalidad de Asuncién, sobre cuida-
dos a nifios /as de primera infancia.

Asimismo, este departamento se ha mantenido realizando capacitaciones de formacién
continua tanto para el personal de blanco por medio de convenios con las diferentes direc-
ciones del MSPYBS, e invitados especiales, asi como con las universidades, con el fin dltimo
de elevar la prestacion dentro de esta institucién, como son los estandares que enfatiza los
principios de la CRP.

En cuanto a los convenios vigentes para practicas supervisadas estan vigentes para el afio
2023 con las siguientes instituciones:

¢ Universidad Nacional de Asuncién -Facultad de Ciencias Médicas. Especialidad en Gine-
cologia y Obstetricia.

e Universidad Catdlica de Asuncidn- Facultad de Filosofia y Ciencias Humanas- Carrera de
Psicologia.

e Universidad Catdlica de Asuncidn- Facultad de Ciencias de la Salud- Especializacion en

Ginecologia y Obstetricia y Sub especializacion de Neonatologia.

Universidad de Integracion de las Américas. Facultad de Salud. Carrera de Medicina

Universidad de Integracién de las Américas. Facultad de Salud. Carrera de Enfermeria

Universidad Médico Bautista. Facultad de Ciencias de la Salud. Carrera de Enfermeria.

Universidad del Chaco (UNICHACO). Facultad de Enfermeria y Obstetricia. Carrera de

Enfermeria.

¢ Universidad Nacional del Este. Facultad de Ciencias de la Salud. Post Grado Especializa-
cién en Ecografia General, Obstétrica y Ginecoldgica.
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Resumen de Ingresos y Exoneraciones por Servicios Prestados en el Hospital.

Ingresos y Exoneraciones por
g y . P Monto en G.
Servicios Prestados

Pacientes Hospitalizados 2.317.317.000
Consultas Externas 538.035.000
Servicios de Diagndstico y Tratamiento 1.945.231.000
(=) Ingreso Bruto 4.800.583.000
(-) Descuentos y Exoneraciones 589.783.257
(=) Ingreso Neto 4.210.799.743
Relacion % de los Descuentos y las Exoneraciones 12%
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